Ochrana osobnych udajov

Praca s osobnymi udajmi v sluzbe Shoptet Pay

Sme spolocnost Shoptet, a.s., so sidlom Dvoreckého 628/8, Bfevnov, 169 00,
Praha 6,1CO 289 35 675, zapisana u Mestského studu v Prahe, registracné Cislo B
25395.

Pre e-shopistov, ktori prevadzkuju svoj e-shop na platforme Shoptet, ponikame
sluzbu Shoptet Pay. Na poskytovanie tejto sluzby spracovavame niektoré osobné
udaje. Viac informacii najdete v tomto dokumente.

Spracovanie osobnych Gdajov sa riadi najma nariadenim Europskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracivani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov) (,GDPR®).

Spracovanie osobnych udajov

1. Spracovanie osobnych tidajov na iiCely spustenia sluzby Shoptet
Pay

Ak si aktivujete sluzbu Shoptet Pay v rozhrani Shoptet, je potrebné spracovat
osobné udaje, ktoré uvadzame v podmienkach sluzby Shoptet Pay pre
»onboarding proces®. Ilde najma o:

« identifika¢né Gdaje podnikatela (meno, priezvisko, sidlo, ICO)
e Vv pripade spolocnostiinformacie o vlastnikovi (meno, priezvisko, bydlisko)
« kontaktné Gdaje podnikatela (e-mailova adresa)

Dalej je potrebné pri pouzivani sluzby Shoptet Pay pridat:
o Vv pripade fyzickych os6b prevadzkujlcich e-shop datum narodenia
e priobjeme platby nad 1 000 EUR doklad totoznosti skutocného vilastnika

pravnickej alebo fyzickej osoby (prevadzkovatela e-shopu) s fotografiou
o priobjeme platieb nad 5 000 EUR vypis z prislusného bankového tctu

Spracovanie tychto Gdajov vykonava spolo¢nost Adyen N.V., ICO: 34259528, so
sidlom v Holandsku, Simon Carmiggeltstraat 6-50,1011 DJ, Amsterdam.

Z akého doévodu?

o Toto spracovanie je potrebné na to, aby sme vam mohli aktivovat sluzbu a
splnit podmienky, ku ktorym sme sa zaviazali nasim dodavatelom. Tymto
sposobom musia dodrziavat svoje zakonné povinnosti (hajma pravne
predpisy proti praniu Spinavych penazi).



Na akom pravnom zaklade?

Ide o spracovanie na zaklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR - plnenie
zmluvy a ¢lanku 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR - plnenie zakonnych povinnosti.

Ako dlho sa budu tieto osobné Gdaje spracovavat?

Pocas poskytovania sluzby a 10 rokov po jej ukonceni alebo poslednej
transakcii.

2. Spracovanie osobnych Gidajov nakupuijicich

V pripade nakupu v e-shope a platby prostrednictvom sluzby Shoptet Pay je
potrebné spracovat osobné Gdaje slvisiace s platbou. Ide o:

Udaje o nakupe (tovar, datum a Cas transakcie, cena)

informacie o nakupujacom (meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, |IP
adresa).

platobné Udaje (typ platobnej karty, ¢islo karty, platnost karty)

akékolvek staznosti tykajlce sa platobnej transakcie, informacie o
odmietnuti platby atd.

informacie o prevencii podvodov, vratane skore dovernosti zariadenia

Z akého dévodu?

Osobné Gdaje potrebujeme spracovat na plnenie nasich sluzieb - na
umoznenie platby za tovar.

Osobné Gdaje budeme spracovavat aj na Gcely pripadnej pomoci pri rieSeni
problémov tykajlcich sa platieb alebo staznosti. K niektorym Gdajom
mame pristup aj na Gcely vyuctovania nasej odmeny.

Spoloc¢nost Adyen bude spracovavat osobné tdaje, aby splnila svoje
povinnosti vyplyvajlce zo zakona (najma na Ucely boja proti praniu
Spinavych penazi).

Na akom pravnom zaklade spracovavame osobné tdaje?

Ide o spracovanie na zaklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR - plnenie
zmluvy a ¢lanku 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR - plnenie zakonnych povinnosti.

Ako dlho sa budi tieto osobné tdaje spracovavat?

Pocas poskytovania sluzby a nasledne 3 roky od jednotlivej transakcie.
Osobné Gdaje spracovavané na ucely plnenia zakonnych povinnosti
(legislativa proti praniu Spinavych penazi) sa spracovavaju 10 rokov od
posledného poskytnutia sluzby alebo transakcie.

Kto bude mat k Gidajom pristup?



Vase Gdaje spracovavame my na tcely poskytovania nasich sluzieb. Do
poskytovania sluzby Shoptet Pay (a realizacie platieb) s zapojené aj iné subjekty,
ktoré moézu mat pristup k Gdajom. Sa to:

« vydavatelia prislusnych platobnych kariet a bankové institlcie,
prostrednictvom ktorych sa uskutocnuje platba koncového zakaznika

o spolocnosti zapojené do expedicie platieb (Adyen N.V., ICO: 34259528, so
sidlom v Holandsku, Simon Carmiggeltstraat 6-50,1011 DJ, Amsterdam)

Osobné tdaje mozu byt poskytnuté alebo spristupnené organom verejnej moci
na ucely plnenia nasich povinnosti (napriklad v oblasti statnej kontroly alebo
trestného konania atd.)

Osobné udaje sa spracovavaju na tzemi Europskej Gnie.

Vase prava v suvislosti so spracovanim osobnych
udajov

Ak mate akékolvek otazky tykajlce sa vasich osobnych tdajov, kontaktujte nas
na adrese info@shoptetpay.com alebo na telefébnnom cisle +420 733157 700.

Nasa spoloc¢nost nema urceného poverenca pre spracovanie osobnych tdajov.

Nasa spoloc¢nost nevykonava profilovanie ani automatizované rozhodovanie na
zaklade spracovania osobnych tdajov.

Udaje sa spracovavaji v ¢o najvacsej moznej miere v pseudoanonymizovanej
forme a spristupnujd sa len minimalnemu poctu zamestnancov v nevyhnutnom
rozsahu a za prisnych bezpecnostnych podmienok.

Nariadenie GDPR vam okrem iného dava pravo kontaktovat nas a poziadat o
informacie o tom, aké osobné daje spracovavame, poziadat o pristup k tymto
udajom a o ich aktualizaciu alebo opravu, pripadne o obmedzenie spracovania,
mozete poziadat o kopiu osobnych tdajov, ktoré spracovavame, v urcitych
situaciach poziadat o vymazanie vasich osobnych tGdajov a v urcitych pripadoch
mate pravo na prenosnost Gdajov. M6zete namietat proti spracovaniu na zaklade
opravneného zaujmu.

Ak sa domnievate, Ze s vasimi Gdajmi nenakladame spravne, mate pravo podat
staznost na Urad na ochranu osobnych Gdajov alebo sa obratit na std.
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